
KOMM INS TEAM DER AMEISEN! 

Wir suchen einen Servicetechniker –  

VoIP/Cloud-TK Anlagen (m/w/d) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

WIR SIND BLUEANTS, UND DU? 
Unser Team betreut und unterstützt seit 1998 über 500 

mittelständige Unternehmen rund um das Thema 

Telekommunikation. Wir vernetzen Firmenstandorte und sorgen für 

einen zuverlässigen, schnellen Zugang zum Internet und eine 

optimale interne und externe Kommunikation. In Kooperation mit 

vielen Netzbetreibern und Providern bieten wir unseren Kunden das 

rundum-sorglos-Paket im Telekommunikationsbereich. 

 

 

WAS WIR DIR BIETEN: 
• familiäres Arbeitsklima mit flachen Hierarchiestrukturen  

• eine spannende, abwechslungsreiche Tätigkeit in einem jungen 

und motivierten Team 

• sehr angenehme Arbeitsatmosphäre in einem modernen Umfeld 

• Flexible Arbeitszeiten 

• Leistungsorientierte Bezahlung mit gemeinsamen Team-Bonus 

• Betriebliche Altersvorsorge 

• Smartphone inkl. Vertrag 

• Homeoffice 

• Job-Bike 

• Gründliche Einarbeitung 

• Umfangreiche Schulungen  

• Team-Events 

DEIN PROFIL: 
• Abgeschlossene technische Ausbildung im IT-Umfeld oder im 

Bereich von Telefonanlagen oder vergleichbare Qualifikation  

• Erfahrung mit TK-Systemen / VoIP, wünschenswert  

• Fundierte Windows-Kenntnisse  

• Router-/ Switching-Technologien 

• Sicherheits-/ Firewall-Technologien und Kenntnisse erwünscht 

• selbstständige, zielorientierte sowie sorgfältige Arbeitsweise 

• freundliches und aufgeschlossenes Auftreten sowie ausgeprägte 

Kontaktfreudigkeit 

• Engagement, Teamgeist und Motivation 

• Führerschein Klasse 3/B ist Voraussetzung 

 
DEINE AUFGABEN: 
• Eigenständige Konzeption, Installation, Administration von Cloud-

TK Anlagen  

• Programmierung von Cloud-TK Anlagen  

• Installation von Tischtelefonen und DECT Lösungen  

• Einrichtung von Schnittstellen (CRM, CTI, TAPI, etc.)   

• Einbindung technischer Anlagen (z.B. Türsprechstellen, etc.) 

• Kundenservice & Wartung der Kundenanlagen 

• Fehleranalyse und -behebung 

• Erstellung und Pflege von technischen Dokumentationen 

 

JETZT BEWERBEN! 
blueants Nord GmbH | Michael Wiethoff | Kreuzweg 29a | 46359 Heiden 

+49 (0) 2867 90889-0 | www.blueants.de | bewerbung@blueants.de 


